Altalanos Szerzoédési Feltételek (ASZF)

Az Altalanos Szolgaltatasi Feltételek (,,ASZF”) tartalmazzak Tisza Andras Istvan ev. cég
(székhely: Dunafoldvar, Felsé Bolcske u. 20. adészam: 55942362-1-37), mint szolgaltaté
(“Szolgaltatd™) altal tizemeltetett webaruhaz hasznalatara vonatkoz6 altalanos szerzédési
feltételeket. Kérjiik, hogy csak akkor vegye igénybe szolgdltatasainkat, amennyiben minden
pontjaval egyetért, és kotelezd érvénylinek tekinti magara nézve. Jelen dokumentum nem keriil
iktatasra, kizarélag elektronikus formaban keriil megkd&tésre (nem mindsiil irdsba foglalt
szerz6désnek), magatartasi kodexre nem utal.

Szolgaltat6 adatai:
A szolgaltato neve: Tisza Andras Istvan
A szolgaltato székhelye: 7020 Dunaféldvar, Felsé Bolcske utca 20.

A szolgaltato elérhet6sége, az igénybe vevokkel valo kapcsolattartasra szolgald, rendszeresen
hasznalt elektronikus levelezési cime: tiszal59@gmail.com

Cégjegyzékszama: 54691537
Adobszama: 55692362-1-37

Nyilvantartasban bejegyz6 hatdsag neve (cégbirdsag): Beliigyminisztérium Nyilvantartasok
vezetéséért Felel6s Allamtitkar Okmanyfeliigyeleti F6osztaly

Telefonszamai: +36 30 311 4069

Adatvédelmi nyilvantartasi szdma: 55942362-5814231-17
Engedély szama: 581401

A szerz6dés nyelve: magyar

A tarhely-szolgaltato adatai:

Alapvetd rendelkezések

1.1. A jelen Szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen Szabalyzat értelmezésére
a magyar jog az irdnyado, kiilonos tekintettel a Polgari Torvénykonyvrél Fulfillment szolgaltatas
webshopok szamara sz616 2013. évi V. térvény (,,Ptk.”) és az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint az informdciés tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz016 2001. évi CVIIL térvény vonatkozé rendelkezéseire. A vonatkozo jogszabalyok kotelezd
rendelkezései a felekre kiilon kikotés nélkiil is iranyadok.

1.2. Hatély, az ASZF médositasa.
1.3. A webshop, mint szerz6i jogi mii szerz6i jogi védelme, erre figyelemfelhivas.
1.4. Rendelkezésre allas.

Adatkezelési szabalyok



1.5. Utalni kell az adatvédelmi tajékoztat6 elérhetGségére, fel kell tiintetni az adatvédelmi
nyilvantartasi szamot.

Megvasarolhato termékek, szolgaltatasok kore:

1.6. Utalni kell arra, hogy a megjelenitett termékek csak online, vagy személyesen is
megvasarolhatok-e. A termékek tartalmazzak-e az Afat. Tartalmazzak-e a hazhozszallitasi dijat,
illetve a csomagolasi dijat.

1.7. A webshopban Szolgaltaté részletesen feltiinteti a termék nevét, leirasat, a termékekrdl fotot
jelenitet meg. A termékek adatlapjan megjelenitett képek eltérhetnek a valésagostoél, bizonyos
esetekben illusztracioként szerepelnek.

1.8. Amennyiben akcios ar kertil bevezetésre, Szolgaltato teljes korlien tajékoztatja
Felhasznaldkat az akcié id6tartamarol.

Rendelés menete
1.9. A rendelés menetének részletes leirasa, a bejelentkezésrdl a termék kosarba helyezéséig.

1.10. Adatbeviteli hibak kijavitasara vonatkozo lehetdségek (pl. plusz termék, termék torlése, ar
ellendrzése stb.)

1.11. Fizetési lehetdségek, szallitasi modok leirasa Fulfillment szolgéltatas webshopok szamara
1.12. A szolgaltato webaruhaz koteles az igénybe vevo megrendelésének megérkezését az igénybe
vevo felé elektronikus titon haladéktalanul visszaigazolni. Amennyiben e visszaigazolas az igénybe
vevO megrendelésének elkiildésétdl szamitott, a szolgaltatas jellegétdl fiiggd elvarhat6 hataridén
beliil, de legkés6bb 48 o6ran beliil az igénybe vevohoz nem érkezik meg, az igénybe vevd mentesiil
az ajanlati kotottség vagy szerz6déses kotelezettség aldl. megrendelés és annak visszaigazolasa
akkor tekintend6 a szolgaltatohoz, illetve az igénybe vev6hoz megérkezettnek, amikor az szamara
hozzaférhet6vé valik. A fenti szabalyoktol eltérhetnek a felek, ha ebben megallapodtak.

A megrendelések feldolgozasa és teljesités
1.13. A megrendelések feldolgozasa mikor torténik

1.14. Altalanos teljesitési hataridé, a visszaigazolastol szamitott x munkanapon beliil. Ha
Szolgaltato és Felhasznalo a teljesités idopontjaban nem allapodtak meg, Szolgaltaté Felhasznald
felszolitasaban meghatarozott id6pontban vagy idén beliil, felszélitas hidanyaban legkés6bb a
megrendelésnek Szolgaltatohoz valé megérkezésétdl szamitott harminc napon beliil kételes a
szerzOdés szerinti teljesitésre.

1.15. Ha Szolgaltato a szerzodésben vallalt kotelezettségét azért nem teljesiti, mert a
szerz6désben meghatarozott termék nem all rendelkezésére, koteles errdl Felhasznalot
haladéktalanul tajékoztatni, valamint Felhasznal¢ éltal fizetett 6sszeget haladéktalanul, de
legkésébb harminc napon beliil visszatériteni. E kotelezettség teljesitése Szolgaltatot nem mentesiti
szerzO0désszegése egyéb kovetkezményei alol.

Elallas joga

1.16. A fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl sz6l6 45/2014.
(I1.26.) Korm. rendelet szabalyozasa értelmében Felhasznal6 a megrendelt termék kézhez vételétol
szamitott 14 napon beliil indoklas nélkiil elallhat a szerz8dést6l, visszakiildheti a megrendelt
terméket.



1.17. Az eléllasi jog gyakorlasanak menete... (mikor élhet vele a vasarld, mikor nem,
haladéktalanul, de legkés6bb 14 napon beliil visszautalja a webaruhaz az arat, kivételek stb.)
Fulfillment szolgaltatas webshopok szamara

Garancia, jotallas

1.18. Termékeinkre X honap garanciat vallalunk. Meghibasodas esetén a garancia levélben
talalhato szervizek barmelyikében személyesen vagy telefonon tajékoztatjak a teenddkrol, illetve
elérhetdségeink valamelyikén is tajékoztatast nyujtunk. Lasd még: 151/2003. Korm. rendelet. A
PTK-féle jotallas, kellékszavatossag, termékszavatossag szabalyai.

Panaszkezelés

1.19. A webshop kételes a fogyasztot tajékoztatni a székhelyérdl, a panasziigyintézés helyérol -
ha az nem egyezik meg a forgalmazas, illetve értékesités helyével - és az adott tevékenység,
kereskedelmi forma vagy médszer sajatossagaihoz igazodé maodjardl, valamint a panaszok kozlése
érdekében a vallalkozas vagy a véllalkozas tligyfélszolgalatanak levelezési cimérdl és - ha a
panaszokat ilyen modon is fogadja - elektronikus levelezési cimérdl, illetve internetes cimérdl,
telefonszamarol.

Vegyes rendelkezések

1.20. Szolgaltato és Felhasznalo vitas tigyeiket békés uton probaljak rendezni. Felhasznalo és a
Szolgaltato a jelen Szabalyzat hatalya ala tartozo, megegyezéssel 30 (harminc) naptari nap alatt nem
rendezhetd esetleges jogvitakra nézve kikotik a ...... Birésag/Torvényszék illetékességét.

Dunafiildvar, 2020. december h6 06 nap



